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独立 第 三 方 学 科 评 价 服 务 的 方法 与 实践 
一 一 以 北京 大 学 图 书馆 支持 药学 国际 评估 的 评价 分 析 为 例 


W 王 怡 下” 刘 秀 文 
北京 大 学 图 书馆 “北京 100871 


jg X [目的 /意义 ] 大 陆地 区 多 家 高 校 自 2002 年 起 陆续 开展 的 自主 学 科 国际 评估 工作 旨 在 通过 国际 视角 对 本 校 的 学 科 
目标 定位 人才 培 养 体系 \ 科 学 研究 实力 、 国 际 影 响 力 等 进行 全 方位 的 综合 审视 。 图 书馆 作为 高 校 信息 服务 的 重 
要 阵地 ,在 评估 学 科 发 展 态势 方面 发 挥 着 积极 作用 。 对 图 书馆 作为 第 三 方 在 该 领域 开展 工作 的 方法 和 实践 进行 
总 结 有 着 重要 的 借鉴 意义 。|[ 方法 “过程 ] 在 充分 了 解 学 科 国 际 评估 特点 的 基础 上 ,构建 以 用 户 需求 为 导向 、 以 文 
献计 量 方法 为 手段 的 独立 第 三 方 学 科 评价 分 析 报告 体系 ,以 有 效 支撑 高 校 自主 开展 国际 评估 。 以 北京 大 学 药学 


5 国际 评估 第 三 方 评价 分 析 报告 为 例 ,详细 介绍 对 标 机 构 筛选 .基础 数据 获得 、 评 价 指标 布局 等 重点 工作 ,为 学 科 国 
Vpoo 际 评估 工作 提供 精准 的 参考 支持 。[ 结果 /结论 ] 北京 大 学 图 书馆 为 国际 评估 撰写 的 第 三 方 评价 分 析 报告 ,客观 分 
CÓ 析 了 参评 机 构 、 参 评 学 科 的 科研 布局 .发展 趋势 与 影响 力 , 并 与 国际 对 标高 校 进 行 对 比 ,显示 参评 高 校 在 国际 同行 
o 间 的 竞争 力 。 今 后 ,图 书馆 应 充分 发 挥 信息 服务 优势 ,拓展 服务 对 象 , 以 第 三 方 视角 提供 客观 、 合 理科 学 的 分 析 
CO 报告 以 辅助 各 类 评价 工作 。 

deje). 国际 评估 文献 计量 分 析 科研 评价 ”用 户 导向 
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-高 等 教育 在 社会 发 展 和 科技 进步 中 起 到 了 举 足 轻 | 评估 机 构 自发 开展 评估 工作 :例如 上 海 软 科教 育 信息 
重 春 作 用 ,教育 国际 化 是 教育 强国 之 路 的 必然 选择 。 | 咨询 有 限 公司 发 布 软 科 世 界 一 流 学 科 排名 .中国 最 好 
“六 - 流 " 建 设 的 主要 目标 之 一 是 建设 一 批 在 世界 上 | 学 科 排名 等 ,综合 科研 项 目 科研 产 出 人才 培 养 .国际 
具 衣 领先 地 位 的 学 科 , 而 学 科 国际 评估 是 鉴定 学 科 国 “| 合作 等 指标 对 高 校 目 标 学 科 给 出 评分 并 排名 。@@ 以 高 
际 王 位 的 重要 方式 。 高 校 图 书馆 作为 高 校 信息 服务 的 | 校 为 主体 开展 自我 评估 工作 :高 校 为 了 解 本 校 学 科 建 
主要 阵地 ,可 以 利用 情报 分 析 特 长 ,为 学 科 国际 评估 工 | 设 状况 ,明确 发 展 目标 ,合理 分 本 资源 而 自主 开展 评估 
作 提供 有 力 支撑 。 工作 。 基 于 上 述 多 种 形式 的 评估 尝试 ,为 响应 建设 世 

E — 界 一 流 大 学 的 号 召 , 明 确 与 国际 领先 高 校 间 的 差距 , 越 
1 学 科 国际 评估 的 概念 和 内 肖 来 越 多 的 高 校 在 自我 评估 的 框架 下 开展 高 水 平 的 学 科 

学 科 国际 评估 (以 下 简称 “国际 评估 ”) , 即 高 校 科 “| 国际 评估 ,也 被 称 为 国际 同行 评议 和 院 系 中 长 期 国际 
研 管理 部 门 主动 邀请 某 _ 学 科 领 域 国内 外 顶尖 专家 组 | 评 佑 中 。 
成 评议 组 ,以 审阅 文字 资料 和 实地 考察 相 结合 的 方式 ， 我 国 高 校 的 国际 评估 工作 具有 以 下 实质 性 特点 : 
对 高 校 的 学 科 发 展现 状 . 未 来 规划 等 作出 全 面 评价 。 | 第 一 ,高校 的 科研 管理 职能 部 门 为 评估 的 组 织 者 ,组 建 

为 建立 健全 高 校 学 科 评价 体系 ,我 国 自 1985 年 开 | 评估 队伍 ,设计 评估 流程 , 院 系 配合 评估 工作 进行 。 
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展 学 科 评估 工作 吕 ,这 期 间 做 出 了 多 种 尝试 与 努力 :DD | 二 ,以 该 领域 国际 领先 水 平 作 为 评估 的 对 标 内 容 。 第 
政府 主导 的 学 科 评 估 : 例 如 教育 部 学 位 与 研究 生 教育 | 三 ,评估 结论 直接 影响 学 科 发 展 。 高 等 院 校 根据 自身 
发 展 中 心 对 全 国 高 校 开展 一 级 学 科 评 估 '”。@ 第 三 学 科 发 展 特色 ,自发 进行 国际 评估 ,不 仅 为 当前 学 科 建 


* 本 文系 2018 年 教育 部 科学 事业 费 重 大 项 目 " 中 国 高 校 研究 前 沿 分 析 一 一 文献 计量 学 视角 ”( 项目 编号 2017ZL17 ) 研究 成 果 之 一 。 
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设 提 供 了 国际 化 视角 的 全 方位 画像 ,为 今后 学 科 发 展 
提供 建设 性 的 意见 和 建议 ,同时 助力 科研 人 员 了 解 学 
科 发 展现 状 、 研 究 前 沿 以 及 未 来 发 展 趋势 。 


2 国际 评估 的 基础 及 现状 


我 国 高 校 自主 开展 国际 评估 借鉴 了 国外 学 科 评 价 
经 验 。 美 国 高 校 等 级 教育 认证 制度 开始 于 19 世纪 末 ， 
由 美国 高 等 教育 认证 委员 会 (Council of Higher Educa- 
tion Accreditation, CHEA ) 和 美国 联邦 教育 部 (United 
States Department of Education , USED ) 组 织 评 fk? E 
估 范 围 包括 院 校 认证 和 专业 认证 。 截 至 2016 年 ,已 有 
超过 8 300 个 高 等 教育 机 构 , 以 及 23 900 个 专业 接受 过 
美国 高 等 教育 认证 机 构 的 认证 “-”。 英 国 卓 越 研究 杠 
狼人 Research Excellence Framework ) 以 学 科 为 评价 单 
位 本 “用 同行 评议 的 方法 ,对 参评 高 校 提 交 的 各 类 科研 
Wet WU ”中 。 此 外 ,在 日 渐 兴 起 的 各 类 大 学 排 
AER 中 , 均 有 按照 学 科 类 别 单 设 的 排行 榜 。 包 括 : 
(ERER TT) 世界 大 学 排名 (Times Higher Educa- 
tion THE) 《美国 新 闻 与 世界 报道 ) 全 球 最 佳 大 学 排名 
(DNow World Report) 、 国 际 高 等 教育 研究 机 构 世 
Xon ( Quacquarelli Symonds , QS ) 和 上 海 交 通 大 
EIER CERRAR ( Academic Ranking of World Uni- 
Mie. ,ARWU ) 。 

.二 多 篇 文献 讨论 了 各 类 学 科 评估 项 目 中 使 用 的 具体 


套 等 ,以 反映 高 校 在 学 科 建 设 中 可 以 利用 的 资源 ;@ 过 
程 指标 分 析 , 以 体现 资源 转化 为 成 果 的 运行 机 制 ,涵盖 
教学 设计 、 科 研 管理 等 ;@ 产 出 指标 分 析 , 体 现 了 学 科 
建设 的 成 果 , 通 常 包含 能 够 直接 量化 的 显 性 成 果 和 无 
法 直接 量化 的 声誉 等 隐 性 成 果 。 上 文 提 到 的 目前 国际 
上 的 4 种 学 科 排行 榜 均 将 基于 文献 计量 学 的 统计 分 析 
(如 论文 发 表 数 量 .论文 影响 力 \ 作 者 合作 情况 等 ) TE 
为 学 科 产 出 分 析 的 重要 组 成 部 分 ,不 同学 科 排 行 榜 对 
其 指标 的 布局 进行 了 多 种 尝试 。 以 QS 学 科 排 名 为 例 ， 
其 包含 4 个 一 级 指标 ,分 别 为 学 术 声 誉 (Academic Rep- 
utation ) 雇主 评价 (Employer Reputation ) .论文 引用 率 
( Citations per Paper) 和 再 指数 ( H-index) ^, ARWU 
世界 一 流 学 科 排 名 则 统筹 考虑 论文 总 数 .论文 标准 化 
影响 力 、 国 际 合作 论文 比例 顶尖 期 刊 论文 数 和 教师 获 
权威 奖项 数 。 在 我 国 以 高 校 为 主体 的 国际 评估 过 程 
中 ,专家 组 成 的 评议 组 通常 对 以 上 角度 进行 多 种 途径 
的 调研 .评价 ,并 从 中 提炼 形成 专家 意见 。 

我 国 高 校 自主 开展 国际 评估 拥有 多 年 实践 经 验 。 
2002 年 ,清华 大 学 率先 在 物理 系 进行 国际 评估 ,有 力 
地 推动 了 清华 大 学 物理 系 教师 长 聘 制 体系 的 建立 。 此 
后 ,历经 萌芽 期 (2002 -2006) .探索 期 (2007 -2012) 和 
高 速 发 展期 (2013 至 今 ) ” ,包括 北京 大 学 ,清华 大 学 、 
复旦 大 学 上海 交通 大 学 .北京 航空 航天 大 学 长安 大 
学 在 内 的 十 余 所 高 校 也 陆续 完成 国际 评估 ,其 结果 为 


JP RU 标 体系 ”“” 。 总 体 说 来 ,虽然 侧重 不 同 , 但 学 | 建设 世界 一 流 大 学 提供 了 宝贵 的 参考 意见 ,如 表 1 所 
科举 人 中 通常 统筹 考虑 参评 高 校 目标 学 科 的 以 下 指 EE 
标 E9D 投 入 指标 分 析 ， 例如 经 费 投 入 、 捐 款 体 量 、 硬 件 配 
T R1 不 同 阶段 下 开展 国际 评估 的 大 陆 高 校 及 其 特征 
时 时 间 特征 主要 参与 高 校 
萌芽 其 2002 -2006 建立 了 自主 邀请 国际 专家 进行 实地 测评 的 国际 评估 基本 方法 清华 大 学 
探索 其 2007 -2012 拓展 国际 评估 的 适用 学 科 ; 上 海 交通 大 学 
学 科 国 际 评估 在 政策 层面 上 得 到 肯定 113] 复旦 大 学 
清华 大 学 
高 速 发 展期 2013 至 今 首次 由 政府 牵头 组 织 国际 评估 [9 ; 北京 大 学 "| 
评估 院 校 范围 急速 扩大 ; 上 海 市 市 属 高 校 
“ 双 一 流 ” 政 策 激励 国际 评估 1 上 海 交 通 大 学 
哈尔滨 工业 大 学 
北京 航空 航天 大 学 
长 安 大 学 


国内 高 校 自主 开展 国际 评估 的 步骤 较为 类 似 , 均 
通过 采取 组 成 专家 组 进行 综合 评议 的 方式 进行 。 评 估 
流程 通常 分 为 以 下 六 个 环节 5 :@ 参 评 学 科 的 确认 :高 
校 科研 管理 部 门 ( 评 估 组 织 者 ) 选 定 近年 具有 国际 竞 


组 织 能 力 ,逐年 对 不 同学 科 进 行 评 价 。@ 评 估 专 家 六 
选 : 高 校 科 研 管理 部 门 选 定 5 -7 位 参评 学 科 国际 知名 
专家 组 成 专家 组 ,通常 外 籍 专家 数量 不 低 于 80% 。 色 ) 
自 评 报告 撰写 :由 参评 学 科 相 关 院 系 组 织 撰写 自 评 报 


争 力 的 学 科 为 国际 评估 的 对 象 。 根 据 学 科 体 量 和 高 校 


告 ,报告 则 在 介绍 学 科 经 费 数 量 、 学 生 组 成 .师资 力量 、 
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运行 机 制 .科研 产 出 等 。 但 目前 部 分 自 评 报告 以 研究 
组 为 单位 ,对 本 组 情况 进行 主观 描述 以 及 罗列 发 表 的 
成 果 。@ 现 场 评估 :在 为 期 3 天 左右 的 现场 评估 环节 ， 
专家 通过 实地 考察 教学 科研 环境 ,组 织 师 生 座谈 ,审议 
自 评 报告 等 方式 ,对 参评 学 科 进 行 综合 审视 。 回 评估 
报告 提交 :评审 专家 将 了 解 到 的 学 科 情 况 .意见 建议 等 
汇总 成 朋 , 行 成 评估 报告 ,提交 高 校 科研 管理 部 门 及 学 
科 相 关 院 系 。@ 落 实 评估 报告 :高 校 组 织 相关 院 系 和 
职能 部 门 ,整理 归纳 评估 报告 中 的 问题 ,针对 专家 提出 
的 意见 建议 ,修正 下 一 步 发 展 计划 。 

在 上 述 框架 下 ,不 同 高 校对 于 国际 评估 的 具体 步 
又 略 有 差别 。 例 如 ,北京 大 学 对 量子 材料 科学 进行 国 
际 评估 即 按照 常见 的 六 步 进 行 "1。 复 且 大 学 邀请 领 
域内 专家 组 成 专家 组 ,在 为 期 2-3 天 的 时 间 内 听取 被 
评 院 系 汇报 .召开 师 生 代表 座谈 会 .现场 考察 环境 等 ， 
最 经 形成 评估 意见 并 反馈 给 学 校 和 院 系 。 此 外 ,复旦 
生命 科学 学 院 还 尝试 邀请 海内 外 专家 采用 函 评 的 
BELE, 


20x 如 前 文 所 还 , 自 评 报 
告 应 参评 院 系 组 织 工作 人 员 对 院 系 情况 进行 详细 的 描 
述 C 是 一 种 以 定性 为 主 的 主观 化 陈述 。 由 于 撰写 人 员 
的 志 业 限制 , 自 评 报告 对 数据 的 汇总 分 析 也 较为 浅显 ， 
多 化 自 评 报告 是 对 本 学 科 的 资源 投入 与 学 术 产 出 进行 
逐 项 罗列 和 简单 分 析 。 虽 然 如 此 ,目前 鲜 有 邀请 第 三 
方 评价 机 构 为 高 校 学 科 国际 评估 出 具 分 析 报告 的 报 
道 。 

广义 的 第 三 方 指 独立 于 相互 联系 的 两 个 个 体 之 外 
的 客体 ,是 具有 独立 性 的 第 三 个 体 。 在 法 律 诉讼 .检测 
监测 等 活动 中 通过 引入 第 三 方 能 够 有 效 提高 公平 性 、 
公正 性 、 公 开 性 等 。 在 高 校 学 科 评 价 中 引入 第 三 方 评 
价 机构 具 有 实践 基础 ,例如 我 国 高 校 “ 双 一 流 "建设 政 
策 中 明确 提出 ,应 参考 有 影响 力 的 第 三 方 评价 ,以 此 形 
成 长 效 评价 建设 机 制 。 出 具 面向 国际 评估 的 分 析 报 告 
的 第 三 方 评价 机 构 指 具 有 一 定 业务 能 力 ,能 独立 完成 
委托 任务 的 情报 服务 机 构 , 它 独立 于 国际 评估 组 织 
参评 机 构 。 如 前 文 所 述 , 国 际 评估 组 织 者 召集 专家 组 
通过 实地 考察 教学 科研 环境 ,组 织 师 生 座谈 ,审议 自 评 


报告 等 方式 ,对 参评 学 科 进 行 综合 审视 。 虽 然 专 家 组 
的 评估 过 程 在 一 定 程度 上 具有 “第 三 方 ” 属 性 ,但 在 信 
息 来 源 ,评价 方式 上 仍 极 大 的 依赖 组 织 者 与 参评 院 系 。 

高 校 图 书馆 作为 高 校 信息 服务 的 重要 阵地 之 一 ， 
拥有 丰富 的 文献 资源 和 较 强 的 专业 情报 分 析 能 力 ,能 
够 完全 独立 的 获取 信息 并 进行 分 析 。 同 时 ,图 书馆 又 
是 独立 于 参评 院 系 、 高 校 科研 行政 管理 部 门 之 外 的 机 
构 。 综合 以 上 两 点 ,图 书馆 能 够 以 客观 、 公 正 、 科 学 的 
视角 归纳 总 结 学 科 的 发 展现 状 ,对 其 未 来 发 展 做 出 合 
理 预 判 。 由 此 可 见 ,图 书馆 能 够 为 国际 评估 提供 真实 
客观 的 参考 资料 ,具备 为 国际 评估 工作 提供 支撑 的 能 
力 。 

高 校 图 书馆 开展 第 三 方 学 科 国 际 评估 支撑 服务 有 
如 下 特点 :中 相对 于 参评 主体 ( 院 系 ) ,图 书馆 作为 独 
立 第 三 方 的 评价 是 较为 客观 的 。 图 书馆 利用 自身 丰富 
的 信息 情报 资源 ,独立 自主 的 获取 数据 ,客观 分 析 实 际 
情况 ,根据 需求 提供 更 具 揭 示意 义 的 分 析 报 告 ,揭示 隐 
藏 在 数据 中 的 问题 ,助力 国际 评估 。 外 相对 于 参评 客 
体 (科研 管理 部 门 ) ,图 书馆 作为 独立 第 三 方 的 评价 朴 
实 的 符合 学 科 特 点 。 图 Wt T AE 
ABR , HRE TE E ERD ER e E B TR R f 
日 常 工作 ,他 们 熟悉 学 科 特 点 ,作出 的 评价 符合 
色 。@@ 相 对 于 参评 客体 召集 的 评审 专家 ,图 书馆 作为 

独立 第 三 方 的 评价 是 较为 全 面 的 。 国 际 评估 中 的 评审 

专家 虽然 在 领域 内 极 具 权威 性 ,但 作为 个 体 的 主观 性 
较 强 ,由 于 个 人 擅长 的 科研 领域 不 同 ,可 能 会 对 不 同 的 
科研 方向 标 赋予 个 性 化 的 权重 。 图 书馆 依赖 公开 获取 
的 信息 作为 数据 源 , 全 面 客 观 的 分 析 学 院 / 学 科 的 具体 
情况 ,表征 整体 发 展 形式 ,为 评审 专家 提供 客观 全 面 的 
参考 资料 。 思 相对 于 咨询 公司 (例如 科 害 唯 安 ) ,图 书 
馆 熟 悉 学 校 、 院 系 的 具体 情况 ,能 够 精准 高 效 的 修正 数 
据 。 例 如 ,在 下 述 分 析 报 告 的 第 二 部 分 学 科 贡 献 度 的 
分 析 过 程 中 ,由 于 作者 署名 或 地 址 填写 的 不 规范 ,需要 
图 书馆 员 在 日 常 工作 中 积累 学 校 各 院 系 中 心 .实体 / 虚 
体 机 构 .重点 实验 室 的 组 织 结构 ,并且 熟悉 机 构 合并 变 
更 等 信息 。 


4 北京 大 学 图 书馆 为 北京 大 学 药学 
国际 评估 提供 支撑 服务 


北京 大 学 图 书馆 接受 北京 大 学 学 科 建 设 办 公 室 
(以 下 简称 “学 科 办 ”) 的 委托 ,于 2017 年 首次 为 北京 


学 科 
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大 学 数学 学 科 和 信息 科学 学 科 的 国际 评估 撰写 基于 文 
献计 量 学 的 分 析 报 告 (以 下 简称 “分 析 报 告 ”) ,此 后 逐 
年 开展 针对 不 同学 科 国 际 评估 的 分 析 报 告 撰写 工作 。 
分 析 报 告 坚持 以 用 户 需 求 为 导向 ,在 分 析 报 告 的 设计 、 
基础 数据 来 源 、 对 标高 校 选择 ,指标 体系 、 分 析 过 程 均 
充分 考虑 国际 评估 的 实际 特点 。 

2018 年 ,北京 大 学 对 药学 学 科 进 行 国际 评估 。 药 
学 作为 交叉 性 很 强 的 学 科 , 运 用 多 种 数据 库 中 检索 到 
的 文献 为 数据 源 ,以 国外 部 分 优秀 高 校 为 对 标 机 构 , 运 


加 


来 源 对 初步 检索 结果 进行 二 次 校对 。 

4.3 ”对 标高 校 选择 

国际 评估 旨 在 发 现 高 校 学 科 发 展 与 国际 领先 高 校 

间 的 差距 ,因此 优先 选择 顶尖 高 校 作为 对 标 机 构 ,综合 

考虑 参评 学 科 国 际 排名 较 高 ,或 发 展 势 头 较 好 的 新 兴 

高 校 , 并 注意 对 标 机 构 地 域 , 尽 可 能 全 面 履 盖 具 有 国际 
影响 力 的 国家 和 地 区 ,以 客观 反映 学 科 发 展 水 平 。 

由 此 ,本 次 分 析 报 告 所 选 国际 对 标高 校 涵盖 如 下 特征 : 

中 国际 学 科 排 名 或 高 校 实力 排名 较 高 的 高 校 ;@ 国 际 


用 趋势 分 析 和 内 容 挖掘 的 分 析 方法 ,从 数量 和 质量 两 
个 角度 探 明 北京 大 学 药学 院 药学 学 科 的 科研 产 出 在 国 
际 药学 学 科 发 展 中 的 地 位 ,客观 地 分 析 了 北京 大 学 药 
学 学 科 在 校内 分 布 情况 及 其 发 展 趋势 

4. f» 整体 框架 设计 

校内 职能 部 门 作为 国际 评估 的 组 织 者 ,对 分 析 提 
此 任性 化 的 需求 。 通 过 与 学 科 办 工作 人 员 的 沟通 ,了 
解 一 北京 大 学 药学 学 科 的 科技 成 果 以 医学 部 药学 院 为 
所 此 外 ,医学 部 各 临床 医院 ,化 学 与 分 子 工程 学 院 等 
院 条 机 构 也 有 所 涉及 。 本 着 综合 评价 北京 大 学 医学 部 
缚 这 院 发 展 状况 ,并 重点 评估 北京 大 学 药学 学 和 国际 
亮 铸 力 的 原则 ,分 析 报告 分 为 药学 学 科 评 价 和 医学 部 
zo pe SUR VE PELA 

AES 基础 数据 获得 

> 在 大 数据 思维 的 指导 下 ,应 综合 运用 多 种 类 型 的 
数据 资源 ,构建 分 析 体系 ,完成 综合 性 ,全 面 的 评价 报 
矢 加 。 在 数据 源 的 选择 中 ,考虑 到 药学 高 水 平 工作 首 
选 锚 表 在 国际 期 刊 中 , 特 选 定 Science Citation Index Ex- 
panded ( SCLE ) 作为 学 院 .学科 的 学 术 产 出 和 影响 力 分 
析 的 主要 数据 源 。 文 献 类 型 选用 学 术 影响 力 较 高 的 研 
究 论文 (Article) .综述 (Review) .研究 快报 (Letter) | 
讨 会 论文 ( Proceedings Paper) 。 基 于 药学 领域 应 用 性 


学 科 排 名 或 高 校 综合 实力 提升 幅度 较 大 的 高 校 ;@8) 专 
家 推荐 认为 发 展 潜力 较 好 的 高 校 。 综合 考虑 上 述 因 
素 , 本 次 分 析 报 告 最 终 选 择 哈 佛 大 学 、 新 加 坡 国 立 大 
学 RRF ARF .加州 大 学 旧金山 分 校 、 伦 敦 大 学 、 
蜜 西根 大 学 AERE 、 德 克 萨 斯 大 学 奥斯汀 分 校 、 
东京 大 学 ,多伦多 大 学 作为 药学 分 析 报 告 的 对 标 机 构 。 
4.4 分 析 指 标的 确定 和 布局 

分 析 报 告 兼顾 了 学 科学院 两 个 层面 ,客观 总 结 
北京 大 学 药学 院 或 药学 学 科 的 学 术 产 出 和 学 术 影 响 
317 7 ,并 针对 药学 国际 评估 呈现 出 独特 的 分 析 侧 
重 ,如 表 2 所 示 : 
表 2 分 析 报 告 评估 指标 布局 


评估 层面 评估 内 容 评估 指标 
机 构 评 学 术 产 出 和 论文 产 出 量 和 发 文 趋势 
影响 力 分 析 


论文 影响 力 和 变化 趋势 
高 被 引 论文 产 出 和 占 比 
发 表 论 文 研究 领域 分 类 
发 表 论文 期 刊 分 类 
合作 机 构 及 合作 论文 产 出 表现 
国际 合作 论文 产 出 及 趋势 
专利 产 出 和 质量 分 析 专利 申请 量 和 授权 量 
专利 申请 地 域 分 布 
专利 法 律 状态 分 布 


IR ,科技 成 果 转 化 潜力 高 的 特点 ,分 析 报告 还 综合 使 用 
Innography 和 智慧 芽 专 利 分 析 数 据 库 的 专利 数据 ,对 其 
进行 分 析 解 读 ,作为 学 术 论文 的 补充 。 

研究 表明 ,科研 人 员 在 撰写 文章 存在 署名 不 准确 、 
地 址 不 规范 的 实际 情况 ” ,因此 数据 检索 和 清洗 尤其 
重要 。 本 次 检索 在 充分 了 解 科研 人 员 的 署名 习惯 的 基 
础 上 ,沟通 确认 发 文 可 能 的 署名 地 址 ,利用 WOS 地 址 
字段 对 药学 院 和 药学 重点 实验 室 及 邮编 进行 检索 得 到 
初步 结果 ,并 综合 使 用 北京 大 学 医学 部 学 者 知识 库 、 药 
学 院 在 职员 工 名 单 .药学 院 科研 成 果 统 计 等 多 种 数据 


专利 强度 分 布 
学 科 和 研究 。 学 术 产 出 和 影响 力 分 析 ”论文 产 出 量 和 发 文 趋势 
领域 分 析 (参评 高 校 与 对 标高 论文 影响 力 和 变化 趋势 
校 比较 ) 


Q1 期 刊 论文 表现 
权威 期 刊 论文 表现 
高 被 引 论文 表现 
国际 合作 论文 表现 
学 科 院 系 页 献 度 分 析 。 ”论文 产 出 院 系 分 布 
(参评 高 校内 部 比较 ) 。 论文 影响 力 院 系 分 布 


在 基于 机 构 的 学 术 产 出 和 影响 力 部 分 , 除 上 述 四 
种 类 型 的 文献 外 ,针对 药学 学 科 科 技 成 果 应 用 型 强 , 转 
化 率 高 的 特点 ,本 次 分 析 报 告 着 重 探讨 了 北京 大 学 药 
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学 院 的 专利 产 出 ,包括 专利 申请 数量 ,专利 授权 数量 以 
及 专利 授权 周期 等 。 分 析 报 告 主要 使 用 专利 数据 库 
Innography 独创 的 专利 评价 指标 "专利 强度 "来 评价 专 
RUE ,并 考虑 了 专利 布局 .专利 法 律 状态 和 专利 
转化 情况 。 

在 基于 学 科 和 研究 领域 的 学 术 产 出 与 影响 力 中 ， 
分 析 报 告 重点 分 析 了 北京 大 学 药学 学 科 的 国际 竞争 
力 , 并 响应 委托 方 的 需求 ,分 析 了 北京 大 学 各 学 院 对 药 
学 学 科 的 贡献 度 , 即 利用 药学 相关 论文 的 作者 地 址 ,分 
析 药 学 学 科 在 北京 大 学 校内 不 同 院 系 分 布 状 况 。 
4.5 效益 与 不 足 

北京 大 学 图 书馆 利用 自身 文献 资源 和 情报 分 析 专 
业 特长 撰写 独立 于 评估 组 织 者 参评 机 构 的 第 三 方 分 
析 报 告 。 一 方面 评价 了 北京 大 学 药学 院 近 五 年 的 科研 
关 二 情况 及 发 展 趋势 ,识别 其 中 高 水 平 文章 和 高 质量 
项 科 , 指 明 与 北京 大 学 药学 院 合作 较 多 的 机 构 。 另 一 
驹 这 ,评价 了 北京 大 学 药学 学 科 的 科研 产 出 及 发 展 趋 
并 ,并 通过 与 国际 对 标高 校 在 论文 产 出 数量 ,引文 影响 
[高 水 平 论文 表现 .国际 合作 情况 和 高 校 的 学 科 院 系 
j 刘 布局 情况 等 指标 进行 对 比 , 重 点 体现 北京 大 学 药 
党 梧 科 在 国际 同行 间 的 竞争 力 水 平 。 
与 各 高 校 图 书馆 已 经 开展 的 学 科 评价 分 析 报告 相 
比 3 曾 向 国际 评估 的 分 析 报 告 拓展 了 图 书馆 提供 学 科 
请 桨 服务 的 适用 范围 ,在 分 析 报告 整体 结构 ,对 标 机 构 
选择 均 面向 国际 评估 的 需求 进行 了 修正 ,体现 出 独特 
的 优势 :分 析 报 告 梳理 整合 了 药学 院 近 五 年 的 论文 、 
专制 成 果 , 从 宏观 上 统计 分 析 药 学 院 的 研究 现状 ,预测 
发 展 态势 ,是 以 研究 组 介绍 和 成 果 罗列 为 主要 内 容 的 
院 系 自 评 报告 的 有 力 补充 ;@ 利 用 文献 计量 学 特长 , 通 
过 与 国际 顶尖 高 校 的 不 同 指标 间 的 对 比 , 反 应 出 北京 
大 学 药学 学 科 的 综合 实力 ,为 国际 评估 提供 全 面 准确 


研 产 出 效率 学科 交叉 程度 .参与 全 球 前 治 程度 等 都 是 
未 来 需要 增补 的 分 析 指 标 。 


5 总结 与 思考 


5.1 北京 大 学 图 书馆 提供 第 三 方 国际 评估 支撑 服务 

北京 大 学 图 书馆 接受 委托 ,通过 设计 撰写 基于 文 
献计 量 学 的 分 析 报 告 的 方式 ,向 学 科 国 际 评估 提供 独 
立 于 评估 组 织 者 .参评 机 构 的 第 三 方 支撑 服务 ,创造 性 
的 拓展 图 书馆 信息 服务 对 象 ,为 今后 图 书馆 提供 用 户 
导向 的 信息 服务 提供 实践 经 验 。 

评估 组 织 者 邀请 北京 大 学 图 书馆 作为 第 三 方 为 国 
际 评估 撰写 的 分 析 报 告 ,助力 评估 顺利 进行 。 一 方面 
图 书馆 发 挥 文献 计量 分 析 特 长 ,提供 客观 准确 的 分 析 
报告 ,是 国际 评估 过 程 中 科学 可 信 的 文字 资料 。 男 一 
方面 ,分 析 报 告 的 框架 设计 充分 响应 用 户 需 求 ,体现 国 
际 评估 的 特点 ,其 结果 更 具 可 读 性 ,结论 更 具 针 对 性 。 
5.2. 高 校 图 书馆 提供 信息 服务 的 展望 

信息 服务 已 成 为 图 书馆 的 重要 使 命 ,图 书馆 提供 
的 情报 产品 应 协同 相关 部 门 ,应 对 学 校 决策 和 重大 教 
学 科研 需求 ,发 挥 智库 .尖兵 .耳目 参谋 等 作用 ” 。 
通过 连续 两 年 的 探索 实践 ,北京 大 学 图 书馆 为 国际 评 
佑 撰写 的 分 析 报 告 获得 了 学 校 有 关 部 门 的 高 度 肯定 ， 
在 国际 评 佑 中 发 挥 着 不 可 蔡 代 的 作用 。 今 后 ,图 书馆 
在 发 挥 自身 文献 计量 分 析 特 长 的 基础 上 ,可 从 多 方 人 
手 , 不 断 优 化 服务 结构 ,为 学 校 相 关 单 位 提供 更 加 优质 
的 情报 产品 : 
(1) 拓 展 用 户 群 体 ,与 委托 方 建立 长 期 的 合作 关 
系 ,固定 合作 模式 。 通 过 为 国际 评估 提供 支撑 服务 的 
实践 ,为 图 书馆 拓展 信息 产品 用 户 群 体 提出 启示 。 
书馆 与 委托 人 订立 长 期 的 信息 服务 协议 ,建立 长 期 的 


的 对 比 数据 ; 印 通过 清洗 北京 大 学 药学 方向 发 表 文 章 
的 院 系 分 布 情况 ,为 讨论 校内 资源 调配 ,学 科 发 展 布局 
等 问题 提供 数据 支持 。 此 外 ,分 析 报 告 通过 整理 药学 
院 专 利 情况 ,挖掘 出 未 进行 科技 成 果 转 化 的 高 价值 专 
利 ,有 望 成 为 今后 成 果 转 化 工作 的 重点 。 

但 同时 也 看 到 ,本 次 分 析 报 告 局 限于 对 可 检索 的 
论文 等 显 性 成 果 进 行 了 统计 分 析 ,尚未 关注 以 毕业 生 
去 向 为 代表 的 隐 性 指标 ;分 析 报 告 缺 乏 针对 经 费 楼宇 
空间 \ 先 进 设备 等 资源 状况 的 数据 收集 或 分 析 。 此 外 ， 
分 析 报 告 的 数据 处 理 方法 仍 有 待 进一步 完善 ,例如 科 


合作 关系 ,保证 信息 产品 的 延续 性 ,显著 降低 沟通 成 
本 ,增加 工作 效率 。 

(2) 加 强 沟通 ,掌握 学 科 背 景 ,充分 理解 委托 方 需 
求 。 信 息 服 务 馆 员 作 为 文献 情报 方面 的 知识 发 现 者 ， 
科研 工作 者 的 合作 伙伴 ,不 仅 需 要 拥有 充足 的 图 书 情 
报 领域 专业 知识 和 科研 数据 处 理 技 能 ,还 应 深入 了 解 
相关 学 科 的 科研 习惯 ,发 展 方向 “ 。 本 次 分 析 报告 的 
撰写 者 均 为 有 理科 、 医 科 科研 背景 的 硕 博士 ,在 与 委托 
方 的 沟通 中 ,信息 服务 馆 员 能 够 从 科研 工作 者 、 医 药 工 
作者 的 角度 理解 需求 和 展示 结果 ,有 效 增加 了 沟通 效 
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率 , 提 升 了 分 析 报 告 质量 。 

(3) 加 强 面向 职能 部 门 的 信息 情报 分 析 培 训 。 信 
息 素养 教育 一 直 是 图 书馆 信息 服务 的 重要 组 成 部 分 ， 
目前 的 培训 主要 针对 在 校 学 生 和 科研 人 员 , 面 向 高 校 
职能 部 门 的 情报 分 析 技 能 培训 较 少 。 通 过 与 委托 方 的 
对 接 沟 通 ,笔者 发 现 若 委托 人 能 够 了 解 情报 分 析 的 基 
思路 和 操作 流程 ,能 够 极 大 提高 前 期 准备 工作 的 运 
行 效率 ,更 精准 地 提炼 项 目 需 求 。 


6 结语 


随 着 我 国 高 等 教育 水 平 逐 渐 与 国际 接轨 ,自主 开 
民国 际 评估 的 高 校 数量 日 益 增 加 。 本 文 在 介绍 国际 评 
估 历 史 与 现状 的 基础 上 ,以 北京 大 学 药学 国际 评估 评 
价 绍 析 报 告 为 例 , 详 细 介 绍 了 报告 框架 .指标 体系 、 主 
要 绪 果 等 ,为 后 续 信 息 服务 领域 中 的 情报 分 析 产品 的 
说 浊 机 写 提供 了 有 效 的 经 验 教训 ,拓展 了 图 书馆 信息 
情 马 产品 的 服务 对 象 。 图 书馆 作为 高 校 信息 服务 的 重 

地 ,在 今后 的 工作 中 应 更 充分 的 发 挥 自身 情报 分 
杭 认 势 , 为 学 科 评 估 工 作 提供 强 有 旋 的 数据 支持 ,为 学 
EROR DUCERE 
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Research and Practice on the Method of Third Party Evaluation Service 
一 一 人 Case Study of the Peking University Library Analysis Services for 
Pharmaceutical Science International Evaluation 
Wang Yimei Liu Xiuwen 
Peking University Library, Beijing 100871 

Abstract: | Purpose/significance | Since 2002, universities have been carrying out international evaluation of 
disciplines aiming to comprehensively evaluate the development situation and improve the international competitive- 
ness of specific discipline. As an important information service department , the university library plays an active role 
in the process of international evaluation. | Method/process | Based on a thorough understanding of the characters of 
the international evaluation, the third party evaluation report was structured by bibliometric method and oriented by 
user demand. This paper introduced in detail the benchmarking institution choose , basic data acquisition and evalua- 
tion index layout , providing an accurate reference for the evaluation. By taking the Peking University Library ' s report 
‘ef the international evaluation ( pharmaceutical science) as an example, this paper introduced the writing process. 


JResult/conclusion | The third party evaluation report for international evaluation generated by Peking University li- 


-brary, objectively analyzes the scientific research layout, development trend and influence of the evaluated institu- 


ns/disciplines, and offers detailed comparison with the corresponding international benchmarking institutions to il- 


 lustrate the competitiveness of the evaluated universities among the international peers. In the future, libraries should 


ke full use of their advantages in information services, expand objects of their service, and provide objective, rea- 


onable and scientific analysis reports with a third-party perspective to assist various evaluations. 


Keywords: international evaluation bibliometric analysis research evaluation user-oriented information serv- 
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